
 

聚焦服务业升级转型：科技赋能下的优质高效发展——学
习贯彻习近平总书记服务业发展重要指示精神

在新时代的征程中，服务业作为国民经济的重要组成部分，正经历着一场深刻的
变革。习近平总书记就服务业发展作出重要指示，强调要“聚焦服务业扩能提质
，实现服务业优质高效发展”。本文将围绕这一主题，探讨科技赋能在服务业升
级转型中的重要作用。 **一、服务业扩能提质：新时代的发展要求** 服务业扩能
提质是新时代服务业发展的必然要求。随着我国经济进入新常态，服务业在国民
经济中的比重不断上升，成为推动经济增长的新引擎。然而，当前服务业发展仍
存在一些问题，如产业结构不合理、服务效率不高、创新能力不足等。
为了解决这些问题，我们需要从以下几个方面着手： * **优化产业结构**：推动
服务业向高端化、智能化、绿色化方向发展，培育新的服务业态和模式。 * **提
升服务效率**：通过技术创新、管理创新等方式，提高服务业的运行效率和服务
质量。 * **增强创新能力**：鼓励企业加大研发投入，培育一批具有国际竞争力
的服务业品牌。 **二、科技赋能：服务业升级转型的关键** 科技赋能是服务业升
级转型的关键。在习近平总书记的重要指示精神指引下，我国服务业正迎来一场
科技革命。 * **人工智能**：人工智能技术在服务业中的应用日益广泛，如智能
客服、智能推荐等，极大地提升了服务效率和用户体验。 * **大数据**：大数据
技术可以帮助企业更好地了解市场需求，优化资源配置，提高服务精准度。 * **
云计算**：云计算技术为服务业提供了强大的计算能力和存储空间，降低了企业
的运营成本。 **三、聚焦服务业扩能提质：实践案例**
在科技赋能的背景下，我国服务业涌现出一批优秀的实践案例。 * **共享经济**
：以滴滴出行、美团点评等为代表的共享经济平台，通过互联网技术，将闲置资
源进行整合，为用户提供便捷的服务。 * **在线教育**：以猿辅导、作业帮等为
代表的在线教育平台，利用互联网技术，为用户提供个性化的学习服务。 * **医
疗健康**：以丁香园、好大夫在线等为代表的医疗健康平台，通过互联网技术，
为用户提供便捷的医疗服务。 **四、结语** 学习贯彻习近平总书记关于服务业发
展的重要指示精神，我们要聚焦服务业扩能提质，以科技赋能推动服务业优质高
效发展。在新时代的征程中，让我们携手共进，为我国服务业的繁荣发展贡献力
量。 

服务业的升级转型是一个系统工程，需要政府、企业、社会各界的共同努力。在
科技赋能的推动下，我们有信心实现服务业的优质高效发展，为我国经济社会的
持续健康发展注入新的动力。 



让我们紧密围绕习近平总书记的重要指示精神，以科技创新为引领，推动服务业
扩能提质，为实现中华民族伟大复兴的中国梦贡献力量。 
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