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在我国，退役军人事务厅作为为退役老兵提供服务的专门机构，本应成为他们温
馨的港湾。然而，近期一则关于一名退役老兵在退役军人事务厅如厕遭拒的新闻
引起了广泛关注。这则新闻的作者名为端木某某，其作品揭示了退役厅在服务细
节上的不足。

据了解，这位退役老兵在进入退役军人事务厅时，因为身体原因需要上厕所，但
遭到了工作人员的拒绝。这一事件在网络上引发了热议，许多人对退役厅的服务
态度提出了质疑。端木某某作为事件的亲历者，决定将这一事件写入小说，以引
起社会对退役老兵权益的关注。

端木某某的小说以“退役老兵如厕遭拒”为线索，深入挖掘了退役厅在服务细节
上的问题。他通过细腻的笔触，描绘了退役老兵在生活中的困境，以及他们在退
役军人事务厅所遭遇的不公。小说中，退役老兵们不仅要面对生活的压力，还要
承受来自社会的歧视和偏见。

为了更好地展现退役老兵的生活状态，端木某某在小说中运用了丰富的细节描写
。他通过退役老兵的视角，让我们看到了一个真实而感人的退役生活。小说中的
退役老兵们，有的因伤病无法工作，生活陷入困境；有的因家庭原因，无法得到
应有的关爱。这些细节让读者对退役老兵的生活有了更深刻的认识。

在小说中，端木某某还揭示了退役军人事务厅在服务细节上的不足。他指出，退
役厅在为退役老兵提供服务时，应更加注重细节，关注退役老兵的实际需求。例
如，在公共区域设置无障碍设施，为退役老兵提供便利；在服务态度上，应更加
人性化，尊重退役老兵的尊严。

针对这一事件，有关部门已经介入调查。在调查过程中，端木某某的小说为相关



部门提供了重要的参考依据。同时，这篇小说也引发了社会对退役老兵权益的关
注，推动了退役厅在服务细节上的改进。

总结来说，端木某某的小说《退役老兵如厕遭拒》不仅揭示了退役厅在服务细节
上的不足，也引发了社会对退役老兵权益的关注。在今后的工作中，我们期待退
役厅能够更加关注退役老兵的实际需求，为他们提供更加优质的服务。

此外，小说中的退役老兵们勇敢面对困境的精神也值得我们学习。他们在逆境中
坚持生活，展现了退役老兵的坚韧与顽强。让我们共同关注退役老兵的生活，为
他们创造一个更加美好的未来。
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